
2026年 6 月 8日 
（株）東日製作所 品質保証部 

 

トルクドライバ 260CN 系、26 系 製品回収と交換に関するお知らせ 
 

平素より弊社製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
このたび、弊社が販売いたしましたトルクドライバの一部において、指定材料ではない材質の部品

が混入しており、これらが組み込まれた製品が市場に出荷されている可能性があることが判明いたし
ました。 
万一、異材部品が組み込まれた製品を継続してご使用された場合、最悪の状況として締め付け精度

の低下やトルクドライバとしての作動感が悪化する恐れがございます。まことに申し訳ございません
が、下記対象製品をお持ちの場合、直ちにご使用を中止し返品していただきますようお願い申し上げ
ます。同じ型式の新品と交換をさせていただきます。 
 本件に該当する可能性があるのはトルクドライバの「260CN 系」と「26 系」ならびにその派生製品
です。その他の型式では発生の恐れはございません。 
お客様に多大なるご心配とご迷惑をおかけしますこと、深くお詫び申し上げます。製造、検査

の工程を再度見直し、再発防止の改善を実施してまいりますので、何卒ご理解とご協力を賜りま
すよう、よろしくお願い申し上げます。 

 
― 記 － 

 
① 対象となる型式および製造番号 

対象型式および製造番号の詳細は別紙 2 をご参照ください。 
2025年 12 月以降にご購入いただいた製品が該当いたします。 
 

② 対象となる型式、製造番号の確認方法 
型式と製造番号は、外箱のラベルと校正証明書、製品本体に表示されています。（別紙 1写真参
照） 
回収の対象となる製造番号は別紙２をご覧ください。 
絶縁式トルクドライバを除き、末尾のアルファベットがR、S以外のものはリコール対象外です。 
 

③ 該当品ご返送先  （送料弊社負担 着払いにてご返送下さい） 
〒400-0057 山梨県甲府市高室町 162 株式会社東日製作所 甲府工場品質保証部リコール係 宛 

TEL：055-241-5611 FAX：055-241-7703 
ご返送にあたっては、手数をおかけしますが別紙 3 に必要事項をご記入の上、同梱をお願いいた
します（記入例は別紙４をご覧ください）。 

 

④ お問い合わせ先 
TEL：フリーダイヤル 0120-169-121（ガイダンスの「2」を選択してください）  
上記番号がつながりにくい場合は、03-3762-2452（ガイダンスの「２」を選択してください） 
メールアドレス：sales＠tohnichi.co.jp 

 
以上 



別紙 1 
各製品の外観と型式、製造番号表示位置 
 

RTD、LTD                                      NTD、RNTD  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RTDZ  

 

 

 

 

RTDFH（製造番号は RTD、LTD と同じ） 

 

 

 

 

RNTDFH （製造番号は NTD、RNTD と同じ） 

 

 

 

 

梱包箱、ラベルの型式・製造番号確認位置               校正証明書上の型式・製造番号確認位置 

 

 

 

 

MNTD 

型式 

製番 



 
別紙２ 

回収の対象となるのは型式に 260CN もしくは 26 と表示された 

トルクドライバで、2025 年 12 月以降にご購入いただいたものです 

（11 月以前にご購入いただいたものは対象外です。安心してご使用下さい） 

 

お持ちのトルクドライバが回収対象に該当するかどうかがわからない場合はお問い合わせくだ

さい。 

 

RTD260CN RNTD260CN RTDLS260CN

26RTD RNTDFH260CN RTD260CN-L

LTD260CN RTDFH260CN MNTD260CN

NTD260CN RNTDLS260CN LTD22I

対象となる型式

474139R ～ 481700R

401181S ～ 430019S

対象 となる製造番号

絶縁トルクドライバについての対象は以下の通り

406053P ～ 406079P

428354Q ～ 428380Q

471152R ～ 471169R

RTDZ260CN、RNTDZ260CN

ただし、以下の製造番号は回収の対象外となります

419786S ～ 420185S

422436S ～ 422635S

425255S ～ 425294S

423305S ～ 423324S

対象外 となる製造番号



別紙 3 

FAX № 055-241-7703  メールアドレス：sales＠tohnichi.co.jp 

（株）東日製作所 甲府工場 リコール係 行 

ご  返  却  連  絡  票 

日付 年     月     日 

ユ
ー
ザ
ー
様
名 

住
所 

会社名  

部署名  ご担当者名  

〒 

 

 

TEL  

販
売
店
様
名 

住
所 

会社名  

部署名  ご担当者名  

〒 

 

 

 

TEL  

代品の 

ご返却先 
☐ ユーザー様宛   ・   ☐ 販売店様宛 

本数  

製造番号 

（わかる範囲で結構です） 

備考 

 

弊社への

ご返送先 

〒400-0057 

山梨県甲府市高室町 162  株式会社東日製作所 甲府工場 リコール係 宛 

TEL：055-241-5611 FAX：055-241-7703 メールアドレス：sales＠tohnichi.co.jp 

（送料弊社負担 着払いにてご返送下さい） 

 
 
 



（記入例）                                     別紙 4 

FAX № 055-241-7703  メールアドレス：sales＠tohnichi.co.jp 

（株）東日製作所 甲府工場 リコール係 行 

ご  返  却  連  絡  票 （記入例） 

日付 2022 年   2 月   1 日 

ユ
ー
ザ
ー
様
名 

住
所 

会社名 （株）〇〇製作所 ××工場 

部署名 第一製造課 ご担当者名 東日 太郎 

〒123-4567 

〇〇県××市△△町 123 

 

TEL 012-345-6789 

販
売
店
様
名 

住
所 

会社名  

部署名  ご担当者名  

〒 

 

 

 

TEL  

代品の 

ご返却先 
☑ ユーザー様宛   ・   ☐ 販売店様宛 

本数 2 本 

製造番号 

（わかる範囲で結構です） 

475557R 

475558R 

備考 

複数の職場でも使用中、取り急ぎ確認できた分だけ返却する。 

残りは後日、別途送付する。 

弊社への

ご返送先 

〒400-0057 

山梨県甲府市高室町 162  株式会社東日製作所 甲府工場 リコール係 宛 

TEL：055-241-5611 FAX：055-241-7703 メールアドレス：sales＠tohnichi.co.jp 

（送料弊社負担 着払いにてご返送下さい） 

 


